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1. Inanupyemble pe3yabTaThl 00Y4YEHHUs MO TUCIHILIHHE,
COOTHEeCeHHbIE C IVIAHUPYEeMBbIMH pe3yJjbTaTamMu ocBoenus OIIOII

1.1. eapb u 320294 AUCHUILIHHBI

bakanaBp mo nHampapneruto mnoaroroBkud 19.03.01 buorexHomorust  JA0MKEH OBITh
MOATOTOBJIEH K  HAYYHO-UCCIEIOBATEIbCKOM M MPOU3BOJICTBEHHO-TEXHOJIOTMYECKOM
JIESITENLHOCTH.

Ilenvto nucuuIuIvHbI sBISEeTCA (HOPMUPOBAHUE TEOPETHUECKUX 3HAHUM U MPAKTUYECKUX
YMEHUH, 00ECIeUMBAIONIMNX YIPABICHUE KAaueCTBOM HCCIEIYyEMBIX OOBEKTOB (IPOILIECCOB,
nepcoHasla, NPOAYKLUHH, JAEATeIbHOCTH OpraHu3alMd B 1EJIOM) B COOTBETCTBUHU C
(dopMHpyEeMBIMHA KOMIIETEHIMSIMH: CITIOCOOHOCTBIO OCYILECTBIIATH TEXHOJOTHUECKUI MpOLIecC B
COOTBETCTBUM C PEIIAMEHTOM M HCIOJb30BaTh TEXHUYECKHE CPEACTBA IS HM3MEpPEHUs
OCHOBHBIX [TapaMETPOB OMOTEXHOJOTUYECKUX MTPOLIECCOB, CBOMCTB ChIPbs M MPOILYKIUH, a TAKKE
CIIOCOOHOCTBIO K pealin3allii U YIPABICHUIO OMOTEXHOIOTHYECKIUMH MPOU3BOICTBAMHU.

3aoauu DUCUUIUINHEI BKIIFOYAIOT:
- U3y4YECHHE IBOJIIOIIMH Y MHOTOACTIEKTHOCTH KATErOPUU «KaueCTBOY;

- U3y4YCHUC TCOPUU OCHOBOIIOJIOKHUKOB BCCO6H.[CFO YIIpaBJICHUA KAYCCTBOM U OCHOBHBIX
IMOJIOKSHUH HAaYYHBIX IIKOJI YIIPABJIICHUA KAa4YCCTBOM;

- OCBOCHHC IIPUHIUIIOB CHCTCMHOI'O IIOAXOJa K YIIPABJICHHUIO Ka4€CTBOM, a TaKKC
COBPCMCHHBIX TCHI[GHI_II/Iﬁ CT'O pa3BUTH,

- H3YUCHHUC MCTOAHWYCCKUX OCHOB YIPABJICHUA KAYECTBOM H CYHIHOCTH IIOAXOHa K

VIIPaBICHUIO KAY4eCTBOM Ha OCHOBE MEKIyHAapOoaHBIX cTanmaptoB 1ISO cepun 9000;
- HU3YUCHUC IponEeCCoOB JKU3HCHHOTO OUKJIa MpOAYKIHHU u

peryjinpoBaHusa B CUCTEME MCHCI’KMCHTA KaUCCTBA,

rOCYZapCTBEHHOTO

- OCBOCHHEC CTATUCTHUYCCKUX MCTOAOB KOHTPOJISI KaUCCTBA,

- (GopMUPOBaHHE HABBIKOB HCIIONB30BAHUSI METOJOB U HWHCTPYMEHTOB YIIPaBJICHUS
KayeCTBOM,;

- (¢opMHupOBaHHE TPAKTHYECKUX TOJIXOM0B IO obecrneueHuo 3P HEKTUBHOTO
(GYHKIIMOHUPOBAHUS U COBEPIIICHCTBOBAHUIO CUCTEM KadyecTBa.

1.2 KoMneTeHIUN ¥ HHAUKATOPBI UX TOCTHKEHU I

VK - 9. Cnocoben [MPpUHHUMATDb 000CHOBAaHHBIC SKOHOMHUYECKHE peUICHUs B PA3JIMYHBIX o0acTsax
KHN3HCCATCIIbHOCTH

KOH 1 HAMMCHOBAHUC

HHAWKaTOpa
A p ®opmupyemsie 3YH
JIOCTIDKEHUS
KOMIIETCHIINH
OOyuaronuiicsi TOJDKCH 3HATh OCHOBHEIC MOHATUS W METOIBI NPUHATHS
SKOHOMHYCCKUX  pEHICHHMH B  00JAacTH  YIpaBICHHS  KadeCTBOM
SHaHHA OMOTEXHOJIOTUYECKOTO ITPOU3BOICTBA
HUa-1 yK-9 (b1.0.27 ,VK-9 - 3.1)
Hé’HHHMaeT OOyuarommiics JOJDKEH YMETh IPUHUMATh 0OOCHOBaHHbBIE SKOHOMUUYECKHE
O0OCHOBAHHBIC pemieHns B 00JacTH yMOpaBlIeHUS KadeCTBOM OHOTEXHOJOTHYECKOTO
SKOHOMMYECKHE YMEHHUs

MIPOU3BOJICTBA
pELIeHUs! B Pa3IMYHBIX

0071aCTAX KHU3HE-
NEATEILHOCTH

(51.0.27 , YK-9- V.1)

HAaBBbIKU

OOyyaromuiicst O/DKeH BIaAeTh HaBBIKAMU PEIICHHS YKOHOMHYECKHX
3a7a4 B 00NacTH yOpaBieHHs KauyeCTBOM OHMOTEXHOJIOTHYECKOTO
MIPOMU3BOJICTBA

(51.0.27 , YK-9 - H.1)




OIIK — 5. Cnoco0GeH »3KCIUTyaTHpPOBaTh TEXHOJOTHYECKOE OOOpY/IOBaHUE, BBIMOIHATH
TEXHOJIOTUYCCKHUEC onecpanunu, YIIPpaBJIATH 6I/IOTCXHOJIOI‘I/I‘-ICCKI/IMI/I nmponeccamu u
KOHTPOJIMPOBATh KOJIMYECTBECHHBIC M KAYSCTBEHHBIE MOKA3aTENIN TOTYIaeMOU IPOIYKIHH

Koj u HaumeHOBaHHE

HHJHMKATOpa

P ®opmupyemsie 3YH

JOCTHKEHUS

KOMIICTCHIIUH
UJ-2 OIK -5 OOyuarommiicsi JOJDKEH  3HaTh  OMOTEXHOJOTWYECKHE  IIPOIECCHI,
Yrpasnsier 3HAHUS KOJIMYECTBEHHBIE U KaueCTBEHHBIE II0KA3aTeNHN MOIy4yaeMOil NPOayKIUH
OUOTEXHOJIOTHYEC- (51.0.27, OIIK-5 - 3.2)
KHMI IIpOLECCami, OOyuaromuiics MOJDKEH YMEThb KOHTPOJHMPOBAaTh KOJIHYECTBEHHBIE U
KOHTpOTHpYeT yMEHHs Ka4yeCTBEHHbIE [TOKa3aTeIH MOJTy4aeMOi IPOIYKIIHH
KOJIMYCCTBEHHBIE U E10.27 . OLKS9-V.2
KaueCTBEHHbIC (51.0.27, 9-V.2)
MOKa3aTelu OOyuaromuiics JOJDKEH BJIaIETh HaBbIKaMHU yIIpaBICHUSI
MOJTy4aeMoin HABBIKH OMOTEXHOJIOTUUECKUMHU MTPOIIeCCaMu
HPOAYKIHH (51.0.27, OIIK-9 - H.2)

2. MECTO JUCIUIIJIMHBI B CTPYKTYPE OIIOII BO

JucuuiuinHa «YTpaBjieHHe KaueCTBOM OMOTEXHOJIOIMYECKOI0 MPOM3BOJICTBAY» OTHOCUTCS
K 00s3aTeNbHOW YacTH OCHOBHOH MpO(ecCHOHAIFHOW 00pa30BaTeNbHONW  MPOTPAMMBI
OakanaBpuara.

3. OFBEM JUCLUTIIVHBI U BUAbI YYEBHOM PABOTBI

O0BbeM auCHUIIIMHBI cocTaBisgeT S5 3aueTHhIX eauHUIbl (3ET), 180 akamemuueckux vaca
(manee yacoB).
JlucuuniuHa u3yvdaercs:
- ouHas (hopMa oOydeHUsI B 7 CEMECTPE;
- 3a0yHas (popma oOyueHus B 9 cemecTpe.

3.1. Pacnpesnesnenue o0beMa TUCHUILIMHBI 10 BHAaM YueOHOIi padoThl

KonnuecTBo yacos
Bun yue6Hoi paboTbl
10 O4HOI opme 10 3a04HOM opme
o0ydeHus oOyueHus
KontakTHas padora (Bcero), B TOM 4HCJIe 88 10
NpaKTHYecKasi MOATr0TOBKA
B Tom uncie:
Jlexuuu (JI) 36 4
[TpakTrueckue 3ansatus (I113) 52 6
CamocrosiTesqibHasi padora odyuaroumxcs (CP) 65 161
KonTpoab (3x3aMeH) 27 9
Hroro 180 180
2. Coneprkanue JUCIUIIHHBI

Pazoen 1.360110uun u MHO20ACNEKMHOCMb KAME2OPUU «(KAYECME0»

OO0BekT, mpeaMeT, meau U 3aaadn aucuuiuivHbl. [lonstue kayectBa. Cranmapt ['OCT P
NCO 9000. Ananu3 omnpeneiaceHUM OCHOBHBIX TEPMHUHOB: KaueCTBO, MEHEIKMEHT KayecTBa,
CHCTEMA MEHEIKMEHTA KauecTBa.

HcTopust CTaHOBJIEHHS M Pa3BUTUs YIPABJICHUA KadyeCTBOM. OCHOBHBIE HTalbl Pa3BUTHS
¢mtocopun xauectBa. Poccuiickuil M1 MEXITyHAPOIHBIN OIBIT yIpaBlIeHUs KauecTBOM. Teopuu




Hemunra, Kpocou, JIxxypana, UcukaBel u np. mo mpobieMaM kadecTBa. B3anmmocBsizp o01iero
MCHCIDKMCHTA U MCHCIDKMCHTA Ka4ycCTBa.

Pazoen 2.Cucmemnbulit n00X00 K ynpaeienuio Ka4ecmeom u meHOeHYuu e2o pa3eumus
CylmHOCTh M pa3BUTHE CHUCTEMHOIO MOJXOJAa YIpaBieHHUs KauecTBoM. Mcropus
co3nanus u pazButus crangaproB MCO cepun 9000 1 nepcrieKTUBBI UX Pa3BUTHUS.

Cucrembl ympaBieHuss kadectBoM Ha 0asze cranmaproB MCO cepum 9000. CymHOCTB
NPOIIECCHOTO TIOJXOJa YIpPAaBICHHS KadecTBOM. TpeOoBaHHS K CHUCTEMaM YIpaBJICHHUS
Ka4ecTBOM. METOIOJIOTHYECKHE OCHOBBI pa3pabOTKM M BHEAPEHHsS] CHCTEM MEHEKMEHTa
kKadectBa. HopMmaTWBHBIE JIOKyMEHTBI CHCTEMBl MEHEIDKMEHTa KadecTBa. AYIUT U
ceprudukanust CMK.

[IpaBoBoe obOecreuenne kadectBa B P®D. TexHuyeckue perimameHTol. MecTto
CTaHJApTU3alMM B CHUCTEME TEXHMUYECKOrO PEeryJMpoBaHUs U obecnedeHuu kauyectsa. Llemw,
MNPUHIOMUIIBI W 3aJa4y CTaHAapTHU3aluu. I[OKYMGHTI)I o cCranaapTu3alviv, HCIOJIb3YCMBIC Ha
teppuropun P®. MexnyHapoaHas craniapTu3alus, e€ 3HaueHue B OOECIIEYEeHHWU KaudecTBa.
HOI{TBep)KI[eHI/Ie COOTBCTCTBUA MPOAYKIHMU MW aKKp€AUTalWsA OpraHoB II0 CepTI/I(l)I/IKaI_II/II/I n
UCTIBITATEIbHBIX J1A00PaTOPUHL.

Pa3zoen 3. Coepemennvie nooxoosl K ynpasieHuro Kauecmeom

CoBpeMEHHBIC CHUCTEMBI W MeETOabl MeHemkMeHTa. CHCTeMbl MEHEKMEHTa B
cootBetrcTBuU co crannapramu MCO cepun 14000, OHSAS 18000, SA 8000, mexxayHapoIHBIMU
CTaHJapTaMHM JUISl PA3IUYHBIX OTPACIICH MPOMBIIILICHHOCTH.

CucreMbl, HampaBlieHHbIE Ha oOecrieueHrne O€30MaCHOCTH MPOAYKIMH B IHIIEBOM
npombinuieHHOCTH. CucTeMbl KadecTBa, ocHoBaHHble Ha mnpuHnumnax HACCP. OtpacneBbie
CUCTEMbl MEHE)KMEHTA MUIIEBBIX MPOJIYKTOB B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMHU CTaHIApTOB
NCO 22000:2005 u UCO 15161:2001. MaTerprpoBaHHbIE CUCTEMbI MEHE)KMEHTA.

BceoOmiee ympaienue kadectBom — TQM. OcHoBubie monoxenus TQM. llenmu u
npuHuunsl TQM. Bueapenune TQM.

Pazoen 4. Memoowl ynpagienua u KOHmpoJia Kauecmea

Merons! onpenencHus U OLEHKH KayecTBa MUIICBOM NPOAyKIUU. PaKTOPbI, BAUAIOIINAE HA
kagecTBo. [lokazaTenu kadecTBa, KiIacCH(pUKALIUA. HomeHnkiarypa ¥ IpPUMEHUMOCTH
[OKa3aTeJIe KadecTBa JMJId OLICHKM YPOBHS KayecTBa MPOAYKUMU. MeTonsl ompeneiacHus
3HA4YECHMH MOKa3arened KayecTBa. MeTOo bl OLIEHKU YPOBHS Ka4ecTBa.

KonTponb B cucteme ympapiieHHs] KauecTBOM. Buabl KOHTpoJis kadecTBa. BrIOOpoUHBIN
KOHTpOJb. JlepekTsl M rpajanus NpOIyKIMHM MO KadecTBY. PONb CTaTUCTHYECKHX METO/A0B B
yIpaBJIeHUN KayecTBOM MpOoAyKIHH. CTaTHCTUYECKHUE HHCTPYMEHTHI M METOAbl KOHTPOJIS,
aHaIM3a W yIpaBileHUs KadecTBOM CTaTUCTMUECKUH NPUEMOYHBIN KOHTPOJIb KauecTBa
npoayKuuu. CTaTUCTHYECKUE METOIbI MpUMEeHUTENBHO K cTanaapTam MCO cepun 9000.

Pazoen 5. @opmuposanue 3ampam na xkauecmeo. Mexcoynapoonvie u HAUUOHAIbHbBIE
npemuu é od1acmu Kayecmea

DKOHOMUYECKHE aCIeKThl ynpaBieHHs KadecTBoM. CocTaB M KiIacCU(pHUKAIMs 3aTpaT Ha
kadecTBO. CBs3p 3arpaT M ypoBHS KadecTBa. OIEHKAa CTPYKTYphl W BEIWYMHBI 3aTparT Ha
KauecTBO. MeToibl aHaIn3a 3aTpaT Ha KayecTBo.

Mopnenn MeXIyHApOIHBIX W HAlMOHAIBHBIX NpPEeMUH MO KadecTBy. HanmoHanbHblE
npemun SnoHuu. Mozennb aMepruKaHCKOM HallMOHAIBHOM ITpemMun ManbkosibMa bomkpuxka mo
KadecTBy. Mogenb JenoBoro comepuieHcTBa EBpomeiickoro ¢onma ynpaBieHHs KauyecTsa.
Mopnenbs npemun IIpaButensctBa PO B oOmactu kadectBa. [I[puMeHeHne KpuTepueB MpeMuil 1mo
KaueCTBY JUIs IPOBEJICHUS CAMOOLIEHKN OpraHU3alHii.



